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Politica da Qualidade Politica da Qualidade
“Buscar a satisfagdo dos clientes atendendo as suas “Fornecer servicos na drea de iluminacdo publica, satisfazer o
necessidades, garantindo a sustentabilidade nos canteiros de nosso cliente atendendo os requisitos com qualidade, buscando
obra em relacdo ao consumo de energia, dgua e geragdo de inovacbes e melhoria continua em nosso Sistema de Gest@o”.
residuos, através da sua melhoria continua”. Rev.01
Rev.02

Politica Ambiental
“Fornecer servicos na drea de iluminacgéo publica, respeitando e
atendendo os requisitos legais ambientais pertinentes,
. . buscando proteger o meio ambiente e prevenir a poluicdo,
Splice Industria , .p g . , 2 2 . £
através de inovacoes e melhoria continua em nosso Sistema de
‘e . Gestdo”.
Politica da Qualidade P
“Fornecer produtos e servicos na drea de mobilidade urbana e

telecomunicagées, com o compromisso de atender os requisitos

dos nossos clientes com qualidade e competitividade, buscando .
inovacdes tecnoldgicas e melhoria continua em nosso sistema de disponibilidade e confidencialidade de suas informagdes, com

gestéo” base nas politicas e procedimentos do seu Sistema de Gestdo da
Rev.02 Segurancga da Informacéo, atendendo os requisitos e buscando

melhoria continua”,
Rev.00

Politica de Seguran¢a da Informacgao
“A SMART Vila Velha compromete-se com a integridade,



